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Te quedan 00 dias, 01 horas, 59 minutos, 52 segundos para terminar la evaluacion.

EV1: Evaluacion actividad aprendizaje 2

EV1: Evaluacién actividad aprendizaje 2

Instrucciones:

La Evaluacion correspondiente a esta Actividad de Aprendizaje busca verificar el
conocimiento adquirido y validar su competencia en las distintas tematicas tratadas.

Pasos para desarrollarla y enviarla:

1. Clic en el titulo de esta evaluacion.
2. Clic en comenzar.

3. Responder cada pregunta.

4. Clic en Guardar y Enviar.

Preguntas(100%)

1

El teclado y el mouse se consideran un dispositivo de salida

O Verdadero
O Falso

2

Una lupa es un instrumento eléctrico cuya parte principal es una lente convergente que se emplea para obtener una visién reducida de un
objeto.

O Verdadero
O Falso

3

El mantenimiento de una computadora es aquel que nos sirve para encontrar un problema tanto de hardware como de software

O Verdadero
O Falso

15/07/2020, 10:02 p. m.



Firefox https://sena.territorio.la/verExamenProfesor.php?idExamen=17242469&...

4

Los destornilladores pequefios estan especialmente disefiados para uso en pequeiios tornillos.

O Verdadero
O Falso

5

Al realizar el mantenimiento a un equipo de cémputo y el cliente acepta el procedimiento el miembro de soporte técnico realiza lo
siguiente:

O Realizar el informe de soporte técnico

O Conectar el equipo de cémputo

O Ubicar el equipo en el sitio de trabajo

O Verificar el funcionamiento correcto del equipo

6

Que hace el proceso de eliminacion de archivos TMP

O Se vacian todos los archivos eliminados de la computadora

O Es la que acomoda los archivos del disco duro

O Realiza un andlisis del sistema en busca de virus y programas que causan una inestabilidad en el sistema
O Elimina archivos generados por aplicaciones instaladas en el equipo

7

El multimetro es un instrumento eléctrico portatil para medir directamente magnitudes eléctricas activas como corrientes y potenciales o
pasivas como resistencias.

O Verdadero
O Falso

8
Que funcién cumple el antivirus como herramienta de mantenimiento:
O Es la que acomoda los archivos del disco duro
O Realiza un andlisis del sistema en busca de virus y programas que causan una inestabilidad en el sistema

O Elimina archivos generados por aplicaciones instaladas en el equipo
O Se vacian todos los archivos eliminados de la computadora

9

El mantenimiento correctivo denominado reactivo tiene lugar a:

2 de 4 15/07/2020, 10:02 p. m.



Firefox https://sena.territorio.la/verExamenProfesor.php?idExamen=17242469&...

O Se realiza de manera rutinaria

O No se presentan fallas

O Cuando se presenta una falla

O Ocurrencia de algun miembro del grupo de soporte

10

Al realizar el mantenimiento a un equipo de computo lo primero que se debe realizar es:

O Desarmar el equipo de computo

O Verificar el estado del equipo de cémputo

O Realizar la limpieza de los componentes interno
O Realizar la limpieza de los componentes externos

11

Podriamos afirmar que el mantenimiento preventivo puede ser:

O Ocurrencia
O Reactivo
O Solicitado
O Planificado

12

La pulsera antiestatica es un elemento de trabajo, el cual desprotege los componentes electronicos de descargas de electricidad estatica con
la que se carga el cuerpo humano

O Verdadero
O Falso

13

¢, Qué liquido o sustancia es recomendable para la limpieza de componentes internos o externos de la computadora?:

O Alcohol isopropilico
O Agua y jabén

O Quita grasa

O Desinfectante
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14

El monitor se considera un dispositivo de salida

O Verdadero
O Falso

15

La grasa de silicona a que componente interno del computador se aplica:

O Memoria RAM
O Fuente de poder
O Procesador

O Tarjeta de red

Enviar
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